Tajékoztatoé az uj E-menza rendszerrdl

Lerkir
Kedves Sziilok!

Az Ondk intézményében 2021.04.19-t6l egy ,online” e-menza
rendszerben miikodik az étkeztetés.

Ehhez kérjik, regisztraljanak a rendszerben 2021.04.30-ig az alabb
leirtaknak megfeleléen, ugyanis az Onok feladata lesz az étkezés

megrendelése, lemondasa, visszarendelése.

A menza kartydk megérkezéséig, az el6z6 hdnapokban hasznalt étkezési
jegyekkel étkezhetnek a gyerekek, melyet a szokdsos moddon tudnak
felvenni.

Az Uj menzakartya rendszer |ényege, hogy a szlilOk egy internetes fellleten
intézhetik gyermekiik szamara az étkezések megrendelését és lemondasat.
Az E-menza internetes oldalardl a teljes folyamat kezelhetd.

A rendszerbe a sziloknek - el6zetes regisztracio utan - otthonrdl, a
munkahelyrdl, vagy barmilyen egyéb internet hozzaféréssel rendelkezd
helyrél lehet bejelentkezni. Nincs sziikség kilon program telepitésére: a
felllet hasznalatdhoz csupan bdngész6 program kell (pl. Chrome, Firefox
vagy Edge), vagy akar egy , okostelefonrol” is elérhetd.

A rendszer elérhet6sége: https://szte.e-menza.hu/

A rendszerbe feltdltésre keriltek a korabban leadott normativ vagy
onkormanyzati tamogatasrdl sz6l6 hatarozatok valamint az allergiardl,
ételintoleranciardl szol6 szakorvosi igazolasok.

Kérjik Onéket, hogy ellendrizzék a rogzitett adatokat, az igazoldsokat és
hatarozatokat. Amennyiben az intézményben leadott igazolasoknal,
hatarozatoknal frissebbek &allnak a rendelkezésikre kérem, toltsék fel az
étkeztetd rendszerbe, igy a szlldk szamara is nyomon kdvethetdvé valik a
hatarozatok érvényessége.

A kedvezményes étkezés igénybevételéhez, sziikséges minden
félévben a kitoltétt nyilatkozat feltdltése, melyet csatolunk az Ondk
részére.

Miért hasznos az 4j E-menza rendszer?
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- az étkezések akar egyedi id6tartamra is egyszeriien megrendelhetok
az online fellleten, tovabba konnyen és gyorsan lemondhatdk,
legkésbbb az igénybe vétel eldtti munkanapon délel6tt 9 éraig (pl.
hianyzas, betegség esetén);

- a rendszer kezeli és tarolja a jovairhaté kedvezményeket (pl.
normativ vagy egyedi tdmogatas) és az allergiaval, ételintoleranciaval
kapcsolatos informacidkat;

- az esetleges adminisztraciés hibak visszakOvethetévé valnak a
kartydk haszndlata és a rendelések, lemondasok, befizetések
naprakész nyilvantartasanak koszonhetben;

- az internetes fellleten valaszthatunk fizetési moddot: jelenleg

bankkartyas fizetés, banki atutalas és készpénzes fizetés
lehetséges (el6bbi kett6t preferaljuk).

Hogyan tudom hasznalni az 4j menzakartya rendszert?

- A https://szte.e-menza.hu oldalra navigalva egy (sajat, rendszeresen
hasznalt) e-mail cim és jelsz6 megadasa mar elegendd a szUlloi
regisztraciéhoz.
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Menzakartya rendszer

- A sikeres regisztraciéo utan a rendszer azonnal beléptet és atiranyit
egy olyan oldalra, ahol be kell irni a gyermek azonosité kodjat: ezt az
intézménytdl emailben kapjak meg. Ezzel a l|épéssel - amit egy
gyermeknél csak egyszer kell megtenni — a rendszer a regisztralo
szUl6hoz rendeli a gyermeket.
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Miutan megadtuk a gyermekiink (gyermekeink) regisztraciés kodjat,
egy olyan oldalra jutunk, ahol Iathatjuk az ételrendeléseket
tartalmazo naptart, konnyen és gyorsan intézhetjik a rendeléseket és
a lemondasokat.
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Az ételrendelés folyamatan a rendszer sajat, haromlépéses
Lvarazsldja” vezet végig; az étkezések és idétartamok megadasatdl a
fizetési mod kivalasztasan at a rendelés rogzitéséig.

Fontos tudni, hogy a banki atutalaskor (vagy a szamla kézvetlen banki
befizetésénél) a ,,Kozlemény” rovatban meg kell adni a rendelési
Osszesiton megjelend oktatasi azonositéot. A rendszer ezen
azonositd alapjan kdveti nyomon, hogy a megrendelt étkezéseknél
teljesliltek-e a befizetések.
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ETKEZES MEGRENDELESE

Fizetés maodja: atutalds

20 x Reggell 2400 Ft

20 = Tizéral 2400 Ft

20 x Ebéd 4 800 Ft

Osszesen: T 9600 Ft

Tamogatas, 50 % 4 800 Ft
(50%-0x kedvezmény (tartdyan bereg gysrmek)

Kerekités: 0 Ft

Fizetendd: 4 800 Ft

Kérjuk a fizetends dsszeget 8 napon belil utalja 4t az aldbbi bankszamlara:
11111111-22222222-33333333 |

Kér|uk, a 'Megjegyzés' mezbben tlntesse fel a rendelés azonosftéjat:
0011223344
| Az atutalashoz sztikséges Informacidkat e-mallben is elkild|ik Onnek.

Rendelések lemondasa

Ha a gyermek - betegség miatt vagy egyéb okbdl - hidnyzik az 6vodabdl,
az adott id6tartamra korabban mar megrendelt étkezés egyszerlen
lemondhato az online fellileten, legkésobb az igénybe vétel elotti utolso
munkanapon, délelott 9 oraig. Az igy keletkezd tulfizetést a rendszer
automatikusan tarolja és levonja a kovetkez6 megrendelések dijabdl.

Rendelések, befizetések, szamlak nyomon kovetése

A ,Pénziigyek” menliben attekinthetOk a megrendelések és az étkezésekért
fizetett 0sszegekrdl sz6l6 szamlak. Az egyes rendelési sorokra kattintva
lathatdok a rendelt étkezések, az idoétartamok, a megrendelések allapota, a
fizetés mddja és a fizetendd 6sszeg. A szamla sorokat kivalasztva elérhetd
a szamlaképek kinyomtathatd valtozata.
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Megrendelések

Rendeiés allapota
megrenceive

megrendeie

Szamlak

Sorszam
STAMLA-00007/2014

SZAMLA-DD006/2014
SZAMLA-DDDO4/2014

Kérem, amennyiben

Rendslés ddtuma

0140516

20140516

114 04 15

018026

usl &ckeree

Hegywdéd Minta nkols
Mint Algdar 2014 manusi atkezdse
Hegyvideki Minta kol 1122 Budapest, Hegyy

Mint Amartia 2

14 aprils ek

Hegyvicéil Minta kola, 1122 Budapest, Hegyy

Mt Aladae 2004, apnilst dtkozdse

a szamlazassal

{egydddk u. 1

22 Budapest, Hegydidék u. 1

[ TR

Aok u. 1

vagy a

Y »
Ethmzd Freotés médja
Mint Aladar cioportos beszades
Mint Aty Jtutsds
Mint Aladar adac
Mint Amariily atutaids
Mint Aladar SOPOITOs heszadé
Vegosyreyg Kidllitas ddtuma Szamia

2700 F 2014.04.1¢
5750 F 2014,08.16 1

4120 F 20140318 l
12700 Fr 2014.03.16

rendszerrel kapcsolatos

kérdéseik addédnanak Ugy az alabbi elérési helyen tegyék fel azokat.

SZTE Gyakorlé Gimnazium és Altaldnos Iskola:

Borosné Merza Gabriella merza@gyakg.u-szeged.hu

SZTE Kossuth Zsuzsanna Technikum és Szakképz6 Iskola:
Kovacs Gyula kovacs.gyula@szte.hu




